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1 Informacje ogodlne

Biuro Certyfikacji Wyrobdéw (BCW) jest samodzielng komédrkg organizacyjng
wydzielong w strukturze INOVA Cenfrum Innowacji Technicznych w celu prowadzenia, jako
wiodgca komodrka organizacyjna, procesdw certyfikacji wyrobdw na podstawie uzyskanej
akredytacji nr AC 101 nadanej przez Polskie Centrum Akredytaciji. Dziatalnos¢ BCW
finansowana jest ze Srodkéw pochodzgcych ze sprzedazy realizowanych ustug. BCW nie
uzyskuje dodatkowych zewnetrznych srodkéw finansowych na prowadzenie dziatalnosci.
INOVA Centrum Innowacji Technicznych 7 lipca 2004 r. uzyskato autoryzacje udzielonq przez
Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej (Decyzia Nr 4/13 i 16/6 o udzieleniu
autoryzacji). Obecnie posiada status jednostki notyfikowanej o numerze identyfikacyjnym
1547 w zakresie dyrektywy maszynowej 2006/42/WE.
Szczegbdtowy zakres akredytaciji jednostki certyfikujgcej wyroby nr AC 101 przedstawiono

na stronie www.pca.gov.pl. jak réwniez jest on dostepny w siedzibie jednostki.

Przedmiotem dziatalnosci jest ocena zgodnosci wyrobdéw z obowigzujgcymi
wymaganiami, zwtaszcza przeznaczonych do stosowania w wyrobiskach podziemnych oraz
odkrywkowych zaktaddw gérniczych.

Funkcjonujgcy w Jednostce Certyfikujgcej system zarzgdzania zapewnia bezstronno$é
irzetelno$¢ ustug, gwarantuje Klientom ochrone ich intereséw oraz poufnos¢ informacii,
a takze zapewnia fachowq i kulturalng obstuge przez kompetentny personel.

Obowigzujg nastepujgce zasady prowadzenia certyfikacji wyrobdw :

e procedury certyfikacyjne nie dyskryminujg i w jednakowy sposdb sq stosowane
wobec wszystkich klientéw,

e polityka dziatania nie zaktada preferowania zadnych klientow,

e sposdb prowadzenia procesu certyfikacji oraz sposdb naliczania kosztdw jest taki sam
dla wszystkich klientéw,

e kryteria oceny certyfikowanych wyrobdw zawarte sg w dokumentach normatywnych,

e wymagania w stosunku do klientéw dotyczg wytqcznie spraw zwigzanych z zakresem
certyfikaciji.

Zgodnie z zakresem akredytacji wydawany jest:

o certyfikat zgodnosci dla danego wyrobu w trybie certyfikacji dobrowolnej.

2 Podstawy systemu certyfikaciji.

a) Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. nr 166 poz. 1360
z pézniejszymi zmianami),

b) PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 Ocena zgodnosci. Wymagania dla jednostek
certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi


http://www.pca.gov.pl/
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3 Certyfikacja wyrobow.

Jednostka jako strona frzecia prowadzi ocene zgodnosci potwierdzajgcg spetnienie
okreSlonych wymagan przez wyroby. W swojej dziatalnosci stosuje programy certyfikacii
wyrobdéw typ 3, typ 1b i typ 1a (okreSlonych w PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01 ,,Ocena
zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobu oraz wytyczne dotyczgce programdw certyfikacii
wyrobdéw") gdzie:
e typ 3 obejmuije:

badanie i nadzdr obejmujgcy ocene procesu produkcyjnego.

Elementy programu:

a) wybdr,

b) okredlenie wtasciwosci przez badanie lub ocene,

c) ocene poczgtkowq procesy produkcyjnego, o ile ma to zastosowanie,

d) przeglad raportu z badania lub z oceny,

e) decyzje dotyczgcg certyfikacii,

f)  wydanie certyfikatu i udzielenie zezwoleniaq,

g) nadzér przez badanie albo inspekcje prébek u producenta i ocene procesu

produkcyjnego.

o typ 1b obejmuije:

badanie i ocene prébek pobieranych z partii wyrobdw.

Elementy programu:

a) wybor,

b) okredlenie wtasciwosci przez badanie lub ocene,

c) przeglad raportu z badania lub z oceny,

d) decyzje dotyczqgcg certyfikacii,

e) wydanie certyfikatu na partie wyrobow.
e typ 1a obejmuije:

badanie co najmniej jednej probki wyrobu.

Elementy programu:

a) wybdr,

b) okredlenie wtasciwosci przez badanie lub ocene,

c) przeglgd raportu z badania lub z oceny,

d) decyzje dotyczgcqg certyfikaciji,

e) wydanie certyfikatu typu i udzielenie zezwolenia,
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Prawa posiadaczy certyfikatu.

W okresie nadzorowania posiadacz certyfikatu moze wystqpi¢ o przedtuzenie waznosci
certyfikatu lub rozszerzenie/ograniczenie jego zakresu. Certyfikat moze by¢ réwniez
zawieszony lub cofniety na wniosek klienta, lub z inicjatywy Jednostki Certyfikujgce;.
Whnioskodawca lub posiadacz certyfikatu majg prawo sktadania odwotah od decyzji
Jednostki Certyfikujgcej oraz skarg na kazdym etapie postepowania certyfikacyjnego oraz
w okresie waznosci certyfikatu.

Zmiany w wymaganiach certyfikacyjnych

Jednostka Certyfikujgca bedzie uprzedza¢ oraz informowac o zmianach, jakie zamierza
wprowadzi¢ do swoich wymagan certyfikacyjnych. Przed podjeciem decyzji o doktadnej
formie i o dacie obowigzywania tych zmian, bedzie brato po uwage stanowiska stron
zainteresowanych. Podejmujgc decyzie o wydaniu zmienionych wymagan Jednostka
Certyfikujgca bedzie sprawdzac czy kazdy z klientdw wykonuije wszelkie niezbedne dziatania

dostosowawcze w czasie, ktéry jednostka certyfikujgca uzna za uzasadniony.

4 Informacja o firybie postepowania w procesie
certyfikacji wyrobow.
4.1 Ubieganie sie o certyfikacje.

Klient (lub jego upowazniony przedstawiciel) zainteresowany uzyskaniem certyfikatu jest
informowany w trakcie wstepnej rozmowy o wymaganiach, zasadach certyfikacji oraz
otrzymuje informacje:
e 0 zakresie certyfikacji, mozliwej do realizacji,
e 0 podstawowych elementach procedury certyfikacji wyrobdw,
¢ dotyczgce wymagan w zakresie certyfikacji,
e dotyczgce wymagan w zakresie badan,
e dotyczgce dokumentacii technicznej, wymaganej w procesie certyfikaciji,
e 0 optatach za przeprowadzenie certyfikacii
oraz ofrzymuije:
- formularz wniosku o certyfikacje wyrobu,
- informator dla Klienta,
- witasciwy program certyfikacii,
- o$wiadczenie o niesktadaniu wniosku w innej jednostce.
Klient ubiegajgcy sie o certyfikat zgodnosci powinien:
= zidentyfikowac wyrdb,
= wskaza¢ dokumenty normatywne, zawierajgce wymagane  kryteria
zgodnosci.
Badania dla potrzeb certyfikacji muszg by¢é wykonane w laboratoriach lub jednostkach,
o sprawdzonych kompetencjach technicznych, uznanych przez BCW.
Prowadzony jest, systematycznie aktualizowany, wykaz tych laboratoridéw i jednostek.
4
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Klient moze wnioskowaé o uznanie wynikdw oceny lub badan zwigzanych z certyfikacjg

swojego wyrobu zakohczonych przed ztozeniem wniosku o certyfikacje.

4.2 Wnioskowanie o certyfikacje

Whniosek moze dotyczy¢ jednego wyrobu lub rodziny wyrobow (typoszeregu). Wniosek musi
zawiera¢ dane:

e whnioskodawcy,

e ocenianego wyrobu,

e dokumentacji technicznej,

e badan wyrobu,

e warunkdw techniczno-organizacyjnych,

e zobowigzania wnioskodawcy do  spetnienia  wymagan  certyfikacyjnych

i dostarczenia wszelkiej niezbednej do procesu oceny dokumentaciji i informacii.

Zatgcznikami wniosku sq:

e sprawozdanie z badan wykonanych w uznanym przez BCW laboratorium,

e dokumentacja techniczna wyrobu,

e informacja dotyczgca optaty wstepne;.

BCW, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku, dokonuje oceny wniosku pod wzgledem
formalnym. Wniosek spetnigjgcy wymogi formalne, o ktérych mowa powyzej, podlega
rejestracjiw BCW z datg jego wptywu.

W przypadku, gdy wniosek nie spetnia wymogdw formalnych, wnioskujgcy wzywany jest do
uzupetnienia wniosku w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ofrzymania wezwania.
Whniosek taki podlega rejestracji z datg wptywu uzupetnionych dokumentéw. Nie
uzupetnienie wniosku powoduje pozostawienie go bez rozpatrzenia.

W terminie 30 dni od dnia uzupetnienia wniosku BCW wydagje lub odmawia wydania
certyfikatu, powiadamiajgc niezwtocznie klienta. Odmowa wydania certyfikatu wymaga
vzasadnienia.

W uzasadnionych przypadkach BCW moze przedtuzy¢ termin, powiadamiajgc niezwtocznie
klienta.

Optaty za czynnosci certyfikacyjne zawiera cennik opracowany na podstawie Ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. nr 166 poz. 1360 z pdzniejszymi

zmianami).

4.3 Umowa o przeprowadzenie certyfikacji.

Zasady wspotpracy miedzy stronami do momentu uzyskania certyfikatu oraz:
e zasady postugiwania sie certyfikatem zgodnosci lub znakiem oraz zobowigzania
finansowe zwigzane z certyfikacjg i nadzorem nad postugiwaniem sie przez klienta
certyfikatem, czestotliwos¢ i zakres badah w trakcie nadzoru, czestotliwose konftroli

w trakcie nadzoru,
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e zasady i tryb przedtuzania, rozszerzania, ograniczania, zawieszania, cofania
certyfikatu oraz inne ustalenia konieczne do sprawowania nadzoru przez
jednostke certyfikujgcg, w tym zasady wzajemnego informowania o zmianach

istotnych dla stron i efektywnosci procesu certyfikacii

okresla stosowna umowa podpisana przez zainteresowane strony.

4.4 Ocena warunkow organizacyjno-technicznych.
Przed wydaniem certyfikatu (w zaleznosci od specyfiki programu certyfikacji) dokonywana

jest ocena warunkdw organizacyjno-technicznych klienta. Celem oceny przeprowadzanej u
klienta jest sprawdzenie, czy organizacja procesu produkcyjnego, kontroli jakosci oraz nadzér
nad jakoscig zapewniajg utrzymanie powtarzalnodci produkcii.

Uznana moze by¢ réwniez ocena warunkéw organizacyjno-technicznych  klienta
przeprowadzana w ramach nadzoru nad wydanymi juz dla klienta certyfikatami dla

podobnych typdw wyrobdw.
4.5 Wydanie certyfikatu.

Wydanie certyfikatu nastepuje po:
e zakonczeniu procesu certyfikacji wyrobu z wynikiem pozytywnym - wymagania
certyfikacyjne zostaty spetnione oraz podjeto decyzje certyfikacyjng,

e podpisaniu ,Umowy o udzielenie certyfikatu i prowadzenie nadzoru”.
4.6 Wykaz certyfikowanych wyrobow

Biuro Certyfikacji Wyrobdéw prowadzi wykaz wydanych certyfikatow zawierajgcy
identyfikacje: wyrobu, klienta i dokumentu normatywnego z ktérym byta oceniana zgodnose.
Do publicznej wiadomosci podawana jest informacja o identyfikacji wyrobu, klienta
i waznosci certyfikatu. Informacja o waznosci certyfikatu jest réwniez dostarczana na

zyczenie.

5 Okres wainosci certyfikatu.

Certyfikat zgodnosci lub Certyfikat badania typu WE jest wydawany na czas okreslony
w przypadku wyrobdw ocenianych wedtug programu certyfikacji typ 3. Pierwszy na okres
trzech lat, a wznowienie na okres nie dtuzszy niz pie¢ lat z waznoscig od dnia wydania
certyfikatu. Certyfikat moze byé na wniosek klienta, udzielony na kolejne okresy waznosci.

Dla wyrobdéw ocenionych wedtug programu certyfikaciji typ 1b certyfikat wydawany jest dla
danej partii wyrobdw — terminu waznosci nie okresla sie.

Dla wyrobéw ocenionych wedtug programu certyfikaciji typ 1a certyfikat wydawany jest dla
typu wyrobu - fermin waznosci 3 lata.

Certyfikat moze by¢ zawieszony lub cofniety przed uptywem terminu jego waznosci.

Decyzje o zawieszeniu lub cofnieciu certyfikatu podlegajg trybowi odwotawczemu.
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5.1 Zawieszenie certyfikatu nastepuje w przypadku:

¢ natrafienia na niewtasciwe powotanie sie na certyfikacje,

e nie wywigzywania sie klienta ze zobowigzah okre$lonych w zawartej umowie (w
tym m. in. nie przesytania wymaganych informaciji, w zwigzku z nieuregulowaniem
zobowigzan finansowych),

e whniosku klienta (posiadacza certyfikatu).

W decyzji o zawieszeniu certyfikatu Dyrektor BCW podaje warunki, po ktérych spetnieniu

certyfikat zostanie przywrdcony.

5.2 Cofniecie certyfikatu nastepuje w przypadku:

e niespetnienia przez klienta warunkéw przywrdécenia waznosci zawieszonego
certyfikatu,

e rezygnacji przez klienta z certyfikatu,

e gdy wyrdb nie spetnia wymagah potwierdzonych certyfikatem.

é Nadzér nad wydanymi certyfikatami.

Nadzdér nad wydanymi certyfikatami sprawowany jest poprzez:

e okresowe lub niezapowiedziane oceny warunkdw organizacyjno-technicznych
posiadacza certyfikatu,
e nadzorowanie sposobu wykorzystywania certyfikatu,
e ocene wynikéw badania prébek wyrobdw, pobranych u posiadacza certyfikatu.
Certyfikat moze by¢ wykorzystywany tylko zgodnie z zasadami zawartymi w umowie

"O udzielenie certyfikatu i prowadzeniu nadzoru”.

7 Przedluzanie waznosciizmiana zakresu certyfikatu

Uzyskanie pozytywnych wynikdw badan i oceny w okresie nadzoru umozliwia posiadaczowi
certyfikatu wystgpienie z wnioskiem o przedtuzenie waznosci certyfikatu. BCW ustala zakres
procesu certyfikacji oraz okresla dokumentacje niezbedng do przedtuzenia waznosci
certyfikatu. Przedtuzenie ma forme certyfikatu ktérego numer zawiera: numer certyfikatu
podstawowego, numer przedtuzenia i rok wydania. Wraz z przedtuzeniem waznosci
certyfikatu obowigzujg aneksy wydane do certyfikatu podstawowego.

W okresie waznosci certyfikatu jego posiadacz moze wystgpi¢ o zmiane zakresu certyfikatu.
Zmiana moze dotyczy¢ rozszerzenia lub zawezenia (ograniczenia) zakresu certyfikatu.

Na wniosek posiadacza certyfikatu o rozszerzenie zakresu certyfikatu na wyroby pochodne
(odmiany lub wersje) do wyrobu podstawowego, ktéry uzyskat certyfikat, BCW przeprowadza
uproszczony proces certyfikacji tych wyrobdw, okredla rowniez wymagang do
przeprowadzenia tego procesu dokumentacje.

Decyzie w sprawach przedtuzenia waznosci i zmiany zakresu certyfikatu podejmuje

7
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Dyrektor BCW.

8 Odwoltania i skargi

Klientom przystuguje prawo sktadania odwotah od decyzji certyfikacyjnych, sposobu
realizacji procesu certyfikacji lub nadzoru w terminie do 14 dni.

Jednostka jest zobowigzana udzieli¢ wszelkich informacji wnioskujgcemu dotyczgcych
rozpatrywanego odwotania lub skargi.

W przypadku uznania odwotania Dyrektor BCW podejmuje dziatania, majgce na celu
usatysfakcjonowanie klienta.

Ponadto strony inne niz wnioskodawca takze mogq zgtasza¢ zastrzezenia dotyczgce spraw
zwigzanych z procesem certyfikacji.

Klientom oraz strong innym niz klienci przystuguje prawo sktadania skarg odnosnie
dziatalnosci jednostki certyfikacyjne;.

Na zgdanie klienta lub strony zainteresowanej BCW udostepnia procedure postepowania

rozpatrywania skarg i odwotan.

9 Optaty za certyfikacje i nadzor.

Wszystkie optaty zwigzane z certyfikacjqg ponosi posiadacz certyfikatu na podstawie faktur
wystawianych przez BCW. Wysoko$¢ optat zalezy od stopnia skomplikowania wyrobu.
Sktadajq sie one z kosztéw:

e certyfikacji,

e oceny WTO przed udzieleniem certyfikatu,

e oceny WTO w trakcie nadzoru,

o przejazddw, zakwaterowania i diet specjalistdow przeprowadzajgcych oceny WTO.
Wysoko§¢ optat ustala sie na podstawie cennika, sporzgdzonego na mocy Ustawy
z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. nr 166 poz. 1360 z pdzniejszymi
zmianami), udostepnianego do wglgdu klientom oraz faktycznych kosztéw delegowania
pracownikéw jednostki dokonujgcych inspekcii.

Koszty badan sg rozliczane odrebnie i nie sg wliczane do kosztu certyfikacii.

10 Poufnosé.

BCW zapewnia i odpowiada za zachowanie zasady poufnosci w odniesieniu do wszelkich
informaciji uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru przez wszystkie osoby fizyczne

i prawne biorgce udziat w certyfikacji.
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SPIS ZALACINIKOW

Zatgcznik nr 1 -Zasady uzywania certyfikatu zgodnosci
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Zatgcznik nr 1

ZASADY UZYWANIA CERTYFIKATU ZGODNOSCI

1.

Certyfikat zgodnosci wyrobu z wtasciwymi normami lub innymi dokumentami
normatywnymi  oraz dyrektywami jest udzielany Klientowi na doktadnie
zidentyfikowany wyréb przez Jednostke Certyfikujgcg na podstawie pozytywnie
zakohczonego procesu certyfikacii.

Certyfikacja wyrobu nie zwalnia klienta z odpowiedzialnosci za jako$¢ wyrobu ani nie
powoduje przeniesienia catosci lub czesci tej odpowiedzialnosci na Jednostke ani tez
na Polskie Centrum Akredytacii.

Waznos¢ uzywania udzielonego certyfikatu zgodnosci wynosi okres na jaki zostat
wydany.

Warunkiem utrzymania waznosci uzywania certyfikatu zgodnosci jest bezwarunkowe
spetnianie przez wyrdb, na ktéry wydano certyfikat, wymagan dokumentu
stanowigcego podstawe udzielenia certyfikatu, wymienionych w opisie certyfikatu.

Jest niedopuszczalne samowolne przeniesienie uzywania certyfikatu na wyrdb lub
wyroby pokrewne, lub na wyréb zmieniony (zmodernizowany), a takze z powodu
zmiany statusu  prawnego posiadacza certyfikatu bez wiedzy BCW i/lub
przeprowadzenia odpowiedniej procedury certyfikacyjne;.

Posiadacz certyfikatu zgodno$ci ma obowigzek powiadomi¢ BCW o wszelkich
zamierzonych zmianach wyrobu i jego produkcji oraz o zmianie systemu zarzgdzania
jakoscig. Do czasu uzyskania stosownego powiadomienia z BCW, klient nie moze
zwolni¢ certyfikowanego wyrobu do obrotu.

Decyzje, dotyczgce zawieszania, cofniecia, rozszerzenia/ograniczenia zakresu,
przedtuzenia waznosci lub przeniesienia praw wtasnosci certyfikatu, podejmuje
Dyrektor BCW na podstawie udokumentowanych danych lub odpowiednio na
whiosek posiadacza certyfikatu.

Jednostka jest zobowigzana do sprawowania nadzoru nad uzywaniem wydanego
certyfikatu poprzez:

e okresowe oceny warunkdw organizacyjno-technicznych posiadacza certyfikatu
do prowadzenia stabilnej produkciji lub importu wyrobu,

e ocene wynikéw badan prébek wyrobu, pobranych z produkcii,
e kontrole sposobu wykorzystywania certyfikatu przez jego posiadacza.

Niedotrzymanie ustaleh przynajmniej jednego z punktdw 4, 5 i/lub uniemozliwienie
przeprowadzenia przez Jednostke okresowych badan kontrolnych wyrobu i/lub
oceny warunkdw organizacyjno-technicznych u posiadacza certyfikatu stanowi
naruszenie warunkdéw uzywania certyfikatu zgodnosci i powoduje zawieszenie lub
cofniecie wydanego certyfikatu.

. Certyfikat zgodnosci moze zosta¢ uniewazniony réwniez na podstawie decyzj

o rezygnaciji klienta z posiadania certyfikatu.

. Przestrzeganie warunkéw umowy o wydanie certyfikatu i prowadzenie nadzoru nad

uzywaniem wydanego certyfikatu zgodnosci oraz state stosowanie niniejszych ,,Zasad"
nie stanowi dla posiadacza certyfikatu przeszkody w doskonaleniu technicznym
i jakosciowym wyrobdw, natomiast sprzyja zapewnieniu stabilne] produkcii
i funkcjonowaniu zaktadu z zyskiem i bez strat, powodowanych przerwami w zbycie
wyrobdéw na skutek naruszania ,,Zasad uzywania certyfikatu zgodnosci”
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